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DONOSTIAKO TRANBIA KONPAINIA, S.A.
COMPANIA DEL TRANVIA DE SAN SEBASTIAN, S.A.

DONOSTIAKO TRANBIA KONPAINIA SAUren 2025eko ENPLEGU ESKAINTZAN
SARTUTAKO DOTAZIOAK BETETZEKO HAUTAKETA PROZESUAK

PROCESOS DE SELECCION PARA LA COBERTURA DE LAS DOTACIONES INCLUIDAS EN
LA OFERTA DE EMPLEO DEL ANO 2025 DE LA COMPANIA DEL TRANVIA DE SAN
SEBASTIAN, S.A.U.

BALIO ANITZEKO GIDARI-KOBRATZAILEA
CONDUCTOR/A-PERCEPTOR/A POLIVALENTE

FASE DE OPOSICION / OPOSIZIO-FASEA

Donostia - San Sebastian, 04/04/2025

TIPO DE EXAMEN B 1

v No abra el Cuadernillo de Preguntas hasta que se indique que comienza la
prueba.

v Marque en la Hoja de Respuestas el Tipo de Examen que le haya
correspondido (Al o B1), en el espacio asignado al efecto.

v’ Una vez leida cada pregunta y sus opciones de respuesta, debera sefialar en
la Hoja de Respuestas la que considere correcta.

v'SOLO TENDRAN VALOR A EFECTOS DE CORRECCION LAS RESPUESTAS
SENALADAS EN LA HOJA DE RESPUESTAS.
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[

¢En qué linea de autobus podran coincidir un vecino que se dirija al Camino
Errotazar y otro que se dirija a Arriberri?

Enlalinea 5.

No podrdn coincidir en la misma linea.

Enlalinea 13.

o 0O W >

Enlalinea 27.

é¢Qué linea debera tomar un vecino de la calle Merkezabal para dirigirse a
su domicilio, desde la calle Easo, en domingo, de la forma mas directa y sin
realizar transbordo?

Linea B4.

Linea 32.

No hay posibilidad de hacer el trayecto sin transbordo en domingo.

o0 w >

Linea 19.

w

La linea de autobus nimero 29 prestara servicio en direcciéon al centro de
la ciudad a los vecinos de...

Calle Colombine.

Calle Konkorrenea.

Paseo Zarategi.

O 0 W >

Calle Urbia.

é¢Qué lineas podra tomar un pasajero en “Seminario”?

Lineas 18, 36 y B8.

Lineas 18 y BS.

Lineas 5 y B8.

O 0w > | DN

Lineas 16 y B7.

ol

é¢Cuadl de las siguientes lineas no realiza parada en la Avenida de la
Libertad?

Linea 5.

Linea 13.

Linea 14.

o0 W >

Linea 41.
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6 |¢En cuéntas lineas existe la posibilidad de acceso de las bicicletas?

A |En todas las lineas.

B |En 30 lineas.

C |En 21 lineas.

D |En 25 lineas.

[ |éPor qué calles transcurre el recorrido de la linea numero 19?

A |Okendo, Easo, Oriamendi, Pagola.

B |Pinu bidea, Montomar, Dr. Marafion, Gantxegi.

C |Lorearte, Begiristain, Sancho el Sabio, Urbieta.

D |Errondo, Melodi Parkea, Tolosa 138, Portuetxe 9.

8 ¢Cuadl de los siguientes servicios nocturnos presta servicio a los vecinos de
la Calle Hipica Cuarteles?

A |[B1

B |B2

Cc |B3

D B4

9 En la linea 5-BENTA BERRI, éen qué parada esta permitido el acceso de las
bicicletas, en direccién Zuatzu?

A | Unibertsitatea.

B |Tolosa 112.

C |Tolosa 137.

D |Errotaburu 6.
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10

Los vehiculos, en funcion de sus caracteristicas, deberan contar con los
siguientes sistemas de acceso:

Sistemas de inclinacién (arrodillamiento) para los autobuses de piso bajo,
que deberan ser utilizados siempre, antes de activar la rampa, salvo que las

A condiciones orograficas no lo permitan, para facilitar el embarque y
desembarque de personas viajeras con movilidad reducida.
Rampas para los autobuses de piso bajo, que pueden ser utilizadas, ademas
de por las personas viajeras que se desplazan en sillas de ruedas, por
B aquellas que precisen de material ortoprotésico para su movilidad (tales
como andadores, muletas, etc., ...).
Plataformas elevadoras para los autobuses de piso alto, que se utilizardn
c para el acceso de quienes se desplacen en silla de ruedas.
D |Todas las respuestas son correctas.
11 |¢qQuién puede solicitar la parada a demanda?
A |[Mujeres y menores de 18 afios.
B |Unicamente mujeres.
C |Mujeres y personas con movilidad reducida.
D |Toda persona usuaria que lo solicite con antelacion.
12 |Queda expresamente prohibido...
A | Acceder al vehiculo calzado con patines.
B |Distribuir folletos, pasquines o publicidad.
C |Fumar en los vehiculos salvo en los espacios que se encuentren al aire libre.
D |Todas las respuestas anteriores son correctas.
13 |Las personas que porten bicicletas...
Accederan por la puerta central admitiéndose un maximo de una bicicleta
A de forma simultdnea en el vehiculo
B Accederan por la puerta delantera admitiéndose un maximo de dos
bicicletas de forma simultdnea en el vehiculo
Accederan por la puerta central admitiéndose un maximo de dos bicicletas
c de forma simultdnea en el vehiculo
5 Podrd acceder por la puerta que mejor convenga y el maximo de bicicletas

vendra determinado por el espacio y la ocupacidn del vehiculo
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En los autobuses articulados de 18 metros de longitud se reservaran para
personas con movilidad reducida...

A | Al menos dos espacios para sillas de ruedas y cuatro asientos.
B |Al menos dos espacios para sillas de ruedas y seis asientos.
C |Al menos un espacio para sillas de ruedas y cuatro asientos.
D |Al menos un espacio para sillas de ruedas y dos asientos.
Los sistemas de informacidon con audio que facilitan la movilidad de las
15 |personas ciegas o visién reducida, ofrecen informacién de las siguientes
maneras:
Dentro del autobus, avisando de la préoxima parada y fuera del autobus,
A avisando de la llegada del autobus y su destino.
5 Unicamente en los paneles electrénicos de las paradas, avisando de la linea,
el tiempo de espera para su llegada y el destino de los autobuses.
Dentro del autobus, avisando de la préxima parada y en los paneles
C |electrdnicos de las paradas, avisando de la linea, el tiempo de espera para
su llegada y el destino de los autobuses.
Dentro del autobus, avisando de la préoxima parada, fuera del autobus,
avisando de la llegada del autobus y su destino y en los paneles electréonicos
b de las paradas, avisando de la linea, el tiempo de espera para su llegada y el
destino de los autobuses.
16 |Los Servicios nocturnos previos a los servicios Buho, se prestan...
A |Los viernes, sdbados y visperas de festivo entre las 23:00h y las 01:00h.
B |Los viernes, sabados y visperas de festivo entre las 22:00h y las 00:00h.
C |De Lunes a Domingo entre las 22:00h y las 00:00h.
D |No existen servicios nocturnos previos a los servicios Buho.
17 éCon cuanto tiempo de antelacion hay que realizar la reserva del Taxibus
Ulia (TB6)?
A |Como minimo 30 minutos antes, y con 2 dias de antelacién como maximo.
B |Como minimo 30 minutos antes, y con 5 dias de antelacién como mdaximo.
C |[Como minimo 30 minutos antes, y con 7 dias de antelacion como maximo.
D |No es necesario reservar con antelacion.
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18

El personal de conduccidon del autobis, como personal de la empresa
operadora del transporte, debera...

Facilitar ayuda e informacién al usuario del transporte en asuntos

A . ..
relacionados con el servicio.
B | Evitar hablar con los usuarios, excepto en las cabeceras de la linea.
Remitir al usuario que demande informacidon al servicio de inspeccién e
¢ informacion de la empresa.
D |Conocer exclusivamente los aspectos relacionados con la conduccién.
19 Para poder activar la recarga de la tarjeta Mugi en los autobuses de Dbus
al dia siguiente, a través de la App de Dbus, hay que hacerlo antes de las...
A |[21h
B |22h
C |23h
D |Se puede recargar la tarjeta a cualquier hora
20 A excepcidn de los perros guia y de asistencia acreditados, sera requisito
para que puedan viajar pequeios animales de compaiiia:
Que se encuentre sujeto en los brazos o dentro de receptaculos idéneos, que
A |la persona portadora viaje sentada y que el tamafio de los animales no
exceda de la anchura del asiento ocupado por esta.
Solamente pueden viajar en autobus los perros guia y de asistencia
B acreditados.
Que se encuentre sujeto en los brazos o dentro de receptdculos idoneos y
C |que la persona portadora viaje sentada en alguno de los asientos no
reservados.
Que se encuentre sujeto en los brazos o dentro de receptaculosidéneos, que
la persona portadora viaje sentada en alguno de los asientos reservados y
° que el tamafio de los animales no exceda de la anchura del asiento ocupado
por esta.
21 é¢Cuanto tiempo antes de la salida debera ponerse en marcha el motor tras
pararlo en paradas prolongadas?
A |4 minutos antes de la salida.
4 minutos antes de la salida o con la antelacidon necesaria para la
B climatizacion del habitaculo de los viajeros.
C |1 minuto antes de la salida en todo caso.
5 1 minuto antes de la salida o con la antelacion necesaria para la

climatizacion del habitaculo de los viajeros.
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22

¢Qué condiciones debe reunir un punto para poder realizar la parada a la
demanda?

A |Se debe parar a menos de cinco metros de una esquina, cruce o bifurcacidn.
B |Se debe parar en un vado para facilitar el descenso de la persona usuaria.
Que exista acera de anchura minima de 1,5 metros y no se generen
c situaciones de peligro.
D |Todas las anteriores son correctas.
En las paradas terminales, en el espacio de tiempo que transcurre entre la
23 |llegada del vehiculo y la salida del mismo conforme al horario estipulado,
las puertas de acceso permaneceran...
A |Abiertas en todo caso.
B |Cerradas.
Abiertas excepto durante el tiempo reglamentario de descanso del
c conductor.
D |Queda a criterio del personal de conduccion.
En las paradas comunes a varias lineas, cuando coincidan dos o mas
24 |vehiculos, se hallaran en posicion reglamentaria de admitir la subida y
bajada de personas...
A |So6lo los dos primeros vehiculos.
B |El primer vehiculo.
C |Todos los vehiculos que se encuentren en cola.
D |Queda a criterio del personal de conduccidon de los vehiculos.
Podran llevarse en posicion vertical objetos destinados a practica de
25 deporte ocio o similares de dimensiones superiores a los establecidos con
caracter general siempre que...
A Puedan ser transportados por dos personas, no superen los dos metros y
vayan en su correspondiente funda.
No haya otros viajeros con bultos de grandes dimensiones y no superen los
B dos metros.
Puedan ser transportados por una persona, no superen los dos metros y
¢ vayan en su correspondiente funda.
D |No se pueden llevar bultos de dos metros en un autobdus.
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PREGUNTAS RESERVA

26 |Se considera parada prolongada...
A |Aquella que sea superior a 5 minutos.
B |Aquella que sea superior a 4 minutos.
C |Aquella que sea superior a 3 minutos.
D |Aquella que sea superior a 2 minutos.
27 En caso de ocupacion indebida de los asientos reservados para personas
con movilidad reducida...
El personal de conduccidn requerira la utilizaciéon de estos asientos para las
A personas para las cuales estan reservados.
El personal de conduccién solicitard a inspeccién la presencia para el
8 desalojo.
C |El personal de conduccién requerird la presencia de la policia local.
El personal de conduccién no es responsable ni entra dentro de sus
D |funciones, por lo que seguird conduciendo sin distraerse ni prestarle
atencion al suceso.
28 |La linea de autobus nimero 39 presta servicio a...
A |Zorroaga.
B |San Roque.
C |Urgull.
D |[Molinao.
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