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PARTE HARTZEKO ESKAERA ORRIA
	DONOSTIAKO TRANBIA KONPAINIA, SAU SOZIETATERAKO                                                                                             ERABILTZAILEEI ARRETA EMATEA                                                                                                                                                                  LANPOSTUA KONTRATATZEKO HAUTAKETA PROZESUA



  
ESKATZAILEA
	Izena
     
	1. deitura
     
	2. deitura
     

	NAN (hizkia barne)
     
	Jaioteguna
     

	Helbidea (kalea, zenbakia, solairua)
     
	Posta kodea
     
	Udalerria/Probintzia
     

	Tel. mugikorra: 
     
	Telefono gehigarria
     
	Posta elektronikoa
     




PRESTAKUNTZA (Eskatzailearen ikasketa titulazio ofiziala) 
	Titulazioa
	Zentroa
	Eskuratutako urtea

	     
	     
	     

	     
	     
	     

	     
	     
	     




PRESTAKUNTZA OSAGARRIA LANPOSTUAREKIN ZERIKUSIA DUTEN GAIETAN (ikastaroak, ziurtagiriak)
	Titulazioa
	Zentroa
	Eskuratutako urtea
	Iraupena(orduak)

	     
	     
	     
	     

	     
	     
	     
	     

	     
	     
	     
	     

	     
	     
	     
	     

	     
	     
	     
	     




	     
	     
	     
	     








LANPOSTUAREN EDUKIAREKIN LOTUTAKO ESPERIENTZIA PROFESIONALA
	Enpresa
	Hasiera
	Amaiera
	Lanpostua eta eginkizun nagusiak

	     
	     
	     
	     

	     
	     
	     
	     

	     
	     
	     
	     

	     
	     
	     
	     

	     
	     
	     
	     




INFORMAZIO HANDIAGOA LANPOSTUAREN EDUKIAREKIN LOTUTAKO ESPERIENTZIA PROFESIONALARI BURUZ

Mesedez, erantzun ondoko galdera hauei. Esperientzia izandako kasuetan bakarrik erantzun. Gehienez 2.000 karaktere galdera bakoitzeko:

1. Deskribatu jendearen arretan edo erabiltzaileen arretan duzun esperientzia. Adierazi enpresa, aldia, egindako zeregin espezifikoak, erabilitako kanalak (presentziala, telefono bidezkoa, webgunea, etab.) eta kudeatutako gorabehera edo kontsulta motak.
	     








2. Erakunde bateko barne-langileak artatu dituzu? Deskribatu zer ohiko kolektibori zuzendu diozun arreta eta zer arreta mota ematen duzun.
	     














EUSKARA
	Ofizialki egiaztatutako ezagutza maila
(B2, C1, C2)
	Zer titulazio daukazun (erakunde ziurtatzailea eta maila)

	     
	     




BESTE HIZKUNTZAK (Ingelesa eta frantsesa)
	Hizkuntza
	Ofizialki egiaztatutako ezagutza maila
(B2, C1, C2)
	Zer titulazio daukazun (erakunde ziurtatzailea eta maila)

	Ingelesa
	     
	     

	Frantsesa
	     
	     




INFORMATIKA EZAGUTZA (Hautagaiaren IT-TXARTELA ziurtagiriak)
	Tresna eta maila
	IT-TXARTELA ziurtagiririk al du?           BAI ala EZ adierazi, kasu bakoitzean

	Microsoft EXCEL - OINARRIZKO Maila 
	      

	Microsoft WORD - OINARRIZKO Maila 
	      




EZGAITASUNA
	Aitortua al duzu ezgaitasuna duen pertsonaren legezko izaera?
	Hala badagokio, probak egiteko zer egokitzapen berezi behar duzun, Hautaketa Batzordeak balora dezan.

	     
	     




HIZKUNTZA LEHENESTEA
	PROBA PROFESIONALA EGITEKO ZEIN HIZKUNTZA LEHENESTEN DUZUN 
	          Euskara                          Gaztelania











DATUEN BABESA:

Eskaera honen bidez emandako datu pertsonalak honela tratatuko dira:

Arduraduna: 	COMPAÑÍA DEL TRANVÍA DE SAN SEBASTIÁN, S.A.U.
Helburua: 	Interesdunaren eskaera izapidetzea eta dagokion hautaketa-prozesuan parte hartzea kudeatzea.
Eskubideak: 	Eskubidea duzu zure datuetara sartzeko, datuak zuzentzeko edo ezabatzeko eskatzeko eta datuen tratamenduaren aurka egiteko lopd@dbus.es helbide elektronikora zuzendutako eskaera idatziaren bidez.
Informazio gehigarria: 	Datuen babesari buruzko informazio gehigarria eta zehatza kontsulta dezakezu www.dbus.eus/es/otros-servicios/seleccion-de-personal/. webgunean eskuragarri dauden hautaketa-prozesuari buruzko oinarrietan.

Inprimaki hau sinatzean:

· Hautaketa prozesuan onartua izateko eskatzen dut, eta goian emandako datuak egiak direla, eta hautaketa prozesuaren bigarren oinarrian eskatutako baldintzak betetzen ditudala adierazten dut.
· Hautaketa prozesu hau arautzen duten baldintzak ezagutzen eta onartzen ditudala adierazten dut.  






Sinadura
	Data
     




OHAR GARRANTZITSUA: 
Parte hartzeko eskaera orriarekin batera Curriculum Vitae eguneratua aurkeztu behar da.
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